Autohaus Fandrich
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Funktion der Autohaus Fandrich Kundenkarte -
Der Inhaber der Kundenkarte ist berechtigt, seine Einkéufe durch Vorlage der Karte bei der Autohaus PRAMIEN ERHALTEN.
Fandrich GmbH erfassen zu lassen und an unserem Punktesystem teilzunehmen.

Sammeln von Bonuspunkten
Die Bonuspunkte werden nur bei Vorlage der Karte digital oder analog gewahrt bzw. eingelst. Die Hohe
der gewahrten Punkte und der Wert pro Punkt bleiben dem Vertragspartner vorbehalten. Bonuspunkte
werden freiwillg gewahtt, ein Rechtsanspruch hieraus kann nicht abgeleitet werden. Die Bonuspunkte.
werden dem Teilnehmer nur sofort beim Einkauf gutgeschrieben. Spétere Reklamationen zu vergebenen,
bei denen dies ersichtlich zuldssig ist. Zudem kann der Vertragspartner Waren/Leistungen von der Verga-
be B. )
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der entsprechende Minder- oder Mehrwert verrechnet. Wurde tber die zu stornierenden oder zu verrech-
nenden Bonuspunkte ganz oder teilweise verfiigt und eine Stornierung der Bonuspunkte ist aufgrund
dieser Verfligung ganz oder teilweise nicht méglich, so ist der Kunde verpflichtet, den Wert der Bonus-
punkte entsprechend dem aktuellen Geldbetrag zu erstaten.

Der aktuelle Punktestand kann in unserem Service-Bereich durch Vorlegen der Karte oder online im Bo-
nusportal abgefragt werden.

Einlsen von Bonuspunkten
Die Bonuspunkte konnen bei der Autohaus Fandrich GmbH bei einer Serviceleistung oder einem Ersatz-
teil-/Zubehdrkauf aus den Angeboten durch Abbuchung der entsprechenden Punkte von der Karte einge-
165t werden. Hierfir muss die Karte vorgelegt werden. Eine Einlésung in Form von Bargeldauszahlung ist
nicht mdglich.
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Missbrauch, Verlust und Haftung @ Extra-Punkte fiir dltere Fahrzeuge p

Die missbrauchliche Verwendung der Autohaus Fandrich Kundenkarte oder des Internetangebotes wird

strafrechtlich verfolgt. Ein Verlust der Karte ist der Autohaus Fandrich GmbH schnellstméglich zu melden. 3 .

il ine Ersatzkarte be Verlust oder Diebstahiist der Vertragspartrer berechtigt,cine Gebuhrzuerheben. @ Attraktive Sonderpunkte sichern
Auf oder pL 1, gestohlener oder zerstorter Kundenkar-

ten besteht kein Anspruch. Bei begriindetem Verdacht auf Missbrauch oder Manipulation zum Schaden

des Vertragspartners, behal sich der Vertragspartner vor,den Inhaber und die Kerte fristos von de Tel @ Punkte fiir Service, Teile, Zubehdr & mehr
sowie ggf. Igen zu lassen und verlangen.
Kindigung @ Direkt Vorteile & Pramien genielen

Der Teilnehmer kann die Nutzung der Kundenkarte jederzeit einstellen und/oder die Teilnahme kindigen,
indem er die Kundenkarte an die Autohaus Fandrich GmbH zuriickgibt oder durch schriftiche Kiindigung.

@ Auch digital in lhrem Kundenkonto

Die Autohaus Fandrich GmbH behilt sich vor, das bei
auch fristlos ganz oder teilweise zu beenden oder einzelne Bedingungen zu verandern.

Der Vertragspartner behalt sich ferner vor, diese allgemeinen Teilnahmebedingungen zu &ndern oder zu
rganzen, soweit di d sich

einfachen Verhin- ™,
derung von Missbrauch erforderlich ist. Anderungen werden dem Teilnehmer vorab schriftiich oder per A
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nehmer nicht innerhalb eines Monats nach dem Datum des Poststempels der Mitteilung kiindigt oder DESTO MEHR PUNKTE!
wenn der Teilnehmer nach Ablauf dieser Frist seine Karte zur Erlangung einer Punktegutschrift nutzt. -
Datenschutz +
Wirnehmen den Schutz Ihrer persdnlichen Daten sehr ernst, behandeln fhre Daten vertraulich und entspre- s 0-5Jahre 1-fache Punkte
chend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften (DSGVO, BDSG und weitere aktuelle O

Unsere Mitarbeiter, Partner und Lieferanten sind zur Vertraulichkeit verpflichtet.
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und dessen Subuntemehmer zur Abwicklung des Programmes erhoben, gespeichert und genutzt, sowie.
mit weiteren angereichert (z. B. Die Daten der

freiwiligen Angaben, ggf.d dbermit. 2 H
telt der Vertragspartner an Subunternehmer zur Verarbeitung und Speicherung (z. B. Serverhosting, L ﬁ‘ ab 8 Jahren 3-fache Punkte

Eine Nutzung Ihrer utohaus oder dessen \
mer zur der Autohaus nurnach Einwiligung
Ihrerseits. N
Bei Durchfilhrung einer Buchung und Punktevergabe wird erfasst: Ihre Kartennummer, Zeitpunkt der Bu- = ] .

(vencigtzur urice Kennung des Mitarbeiters, Kennung rz _i,!b“ Alle Informationen, den gesamten

auf eine unentgeltiiche Auskunft iiber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft, . — _:‘{ Pramienkatalog, Teilnahmebedingungen
Empfénger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Lo e r Bl 3 b *
schung dieser Daten p el % und Ihr Online-Kundenkonto finden Sie
Personenbezogene Daten werden ohne Ihre ausdriickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben. . f}, i . i
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feranten). Daten an staatliche und Behérden erfolgen L

nur im Rahmen zwingender nationaler Rechtsvorschriften (Abwehr von Gefahren).

P MEHR MARKEN. ; ) Carl-Benz-Str. 8 Teilnahme ab 16 Jahren.
Auloliaus MEHR MOGLICHKEITEN. @ info@fandrich-gmbh.de 77652 Offenburg Punktevergabe und Einlésungen gemét

— - ’ -
15/ .’ IHR PARTNER N Teilnahmebedingungen.
s L. "'EI' FUR MOBILITAT. www.fandrich-gmbh.de @ 0781919379-0 Keine Barauszahlung méglich.




S0 SAMMELN EXKLUSIV FUR SIE PUNKTE EINLGSEN
SIE PUNKTE UNSERE SERVICES VORTEILE GENIESSEN

Ihre gesammelten Punkte kdnnen Sie jederzeit gegen attraktive
Pramien und Leistungen einlgsen. Je mehr Punkte Sie

Hol- & Bring Service sammeln, desto mehr Vorteile stehen lhnen zur Verfiigung.
Wir holen Ihr Fahrzeug im Raum Offenburg
ab und bringen es nach dem Service zuriick.

Leihwagen &6
Bleiben Sie mobil - wir stellen Ihnen die Option
auf einen Leihwagen zur Verfiigung.

Ihre Vorteile auf einen Blick
Sammeln. Einlésen. Profitieren.

Fahrzeugwische
Professionelle Aufen- und
3 Innenreinigung fiir Ihr Fahrzeug. e )
Service & Reparatur BN _‘.
Réderhotel
Reifenwechsel Fachgerechte Einlagerung
Ihrer Rader.
e ” Fahrzeugwasche [\ Leihwagen
53« Zubehdr & Teile 24h Annahme @ j— j—
Fahrzeuge einfach auethalb der Lassen Sie i Auto wieder " Bloiben Sle flexibel & mobil
@ AT e ylanzen und scrgen Sie fir wenn lhr Fahrzeug gerade
(§9 Umbauten aller Art ungszeiten abgeben. einen sauberen Auftrtt in der Werkstatt ist

Persdnliche Beratung
Kompetent und individuell

i
rund um Ihr Fahrzeug.
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SONDERPUNKTE ‘ -
Startbonus Radwechsel Rechnung begleichen
GeburtStangon us - Lassen Sie ung lhre Rader Nutzen Sie lhre gesammelten
Glasreparatur C) o) el
Zusatzgarantie je 1.000 Punkte
Unfallinstandsetzung 3.000 Punkte BEWERTEN SIE FOLGEN SIE UNS
Fahrzeugkauf 5.000 Punkte UNS AUF GOOGLE AUF INSTAGRAM .
ab einem Wert von 5.000 € @
Folge uns auf Instagram 250 Punkte g
Teilen Sie lhre Aktuelle News,
5 Sterne Bewertung 500 Punkte Erfahrung mit uns. Ié_n%T_bf{le und ﬁ] Attraktive Pramien @ ..und vieles mehr!
=y . N Sum— Inblicke. \ — —
v Extra-Punkte fiir Service-Aktionen u.v.m. Sa— J Sammeln Sie Punkte und Entdecken Sie viele weitere
y 4 freuen Sie sich auf Méglichkeiten, lhre Punkte
attraktive Pramign, einzulogen!




